
ONLINE PORTAL

Techem Kundenportal
Macht Ihnen die Verwaltungsarbeit leichter

Neu steht Ihnen unser kostenloses Techem Kundenportal zur Verfügung. 

Bequem, sicher und kostenfrei: Mit dem neuen Techem Kundenportal profitieren Sie rund um die Uhr von 

einer Vielzahl an praktischen Online-Services und wertvollen Informationen, die Ihnen bei der effizienten 

Verwaltung Ihrer Immobilien helfen können.

Auf den Punkt gebracht

 Erstellte Gesamt- und Einzelabrechnungen jederzeit abrufen und herunterladen

 Vergangene und aktuelle Zählerstände Ihrer Techem Erfassungs- und Messgeräte einsehen

 Aufträge für Reparaturen direkt online erteilen

 Ablesewerte bei Mieterwechseln unkompliziert via Formular mitteilen

 In der Statusanzeige kann die Information über den Stand Ihrer Abrechnung abgerufen werden

 Mit Techem Monitoring stehen Ihnen umfangreiche Analysen zu Verbrauch und Kosten in Ihren 	
	 Immobilien zur Verfügung

 Zugriff auf umfangreiche Informationen und Unterlagen rund um die individuelle
	 Energie- und Wasserkostenabrechnung (VEWA)

Voraussetzung für den Zugang ist der Ablese-/Abrechnungsvertrag mit Techem.

Um Ihren Zugang einrichten zu können, benötigen wir folgende Angaben:

Kunden-Nr.:	 ____________________________

E-Mail-Adresse:	 _______________________________________________________________________________________________

	 Hinweis:  Für jeden Kunden kann nur eine E-Mailadresse hinterlegt werden, welche für die Einrichtung und 	

	 den Registrierprozess benötigt wird. Mit den Zugangsdaten, welche Sie zu einem späteren Zeitpunkt erhalten 	

	 werden, können jedoch mehrere Personen Ihres Unternehmens gleichzeitig auf unser Portal zugreifen.

	 _________________________________	  	 _______________________________________________	

	 Ort/Datum			   Vorname, Nachname (Blockschrift) 

Bitte retournieren Sie uns dieses Formular. Sobald wir Ihre Angaben erfasst und Ihre Objekte im Kundenportal aktiviert haben, 

erhalten Sie von uns ein Schreiben mit den Zugangsdaten. 

Wir freuen uns auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit und sind für weitere Fragen gerne für Sie da.
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