Techem Kundenportal

Macht Ihnen die Verwaltungsarbeit leichter

Lassen Sie sich bel der effizienten Verwaltung |hrer Immobilien helfen —
bequem, sicher und kostenfrei: Mit dem Techem Kundenportal
profitieren Sie jederzeit und uberall von vielen praktischen Online-
Services und wertvollen Informationen.

Schauen Sie gleich unter portal.techem.ch vorbei:

Dort stehen |lhnen alle Abrechnungen und anderen
relevanten Dokumente fur |hre Liegenschaft sicher und
Ubersichtlich zum Abrufen bereit.

Das nutzerfreundliche Kundenportal bietet Ihnen die
Moglichkeit, Auftrage fur Reparaturen oder Meldungen
der Ablesewerte bei Mieterwechsel direkt online zu

erteilen.

Ein Portal firr alle Endgerate
Zu jeder Zeit und an jedem Ort — tber PC,
Tablet oder Smartphone.

Der Status |hrer Techem Gerate und Abrechnungen
lasst sich hier jederzeit abfragen. Techem Monitoring
schafft Transparenz mit vielfaltigen Verbrauchs- und
Kostenanalysen |hrer Immobilien, die Ablesewert-
anzeige bietet darlber hinaus einen Einblick in

vergangene und aktuelle Zahlerstande.

Ausserdem erhalten Sie online Zugriff auf umfangreiche
Informationen und Materialien rund um die Energie-
und Wasserkostenabrechnung. So haben Sie es leicht,
Anfragen Ihrer Bewohner zu Abrechnungen, Energie-
und Wasserverbrauchen schnell und ohne viel Aufwand

zu beantworten.

Gerne zeigen wir lhnen eine Live-Prasentation.
Fragen Sie uns!
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Techem Monitoring
Warmwasser: 103m? Kalwasser: 189m?
@ 0,17m¥/mt @ 0,32m/mi

Verbrauche Abrechnungsjahr: 2021
Stand: 30.08.2021

Heizenergie: 72.700kWh
© 121, 17kWh/m?
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E Archiv Online

Archiv Online ist die komfortable Losung fur Ihre
Ablage. Hier finden Sie Ihre Gesamt- und
Einzelabrechnung Ubersichtlich archiviert.

Die Dokumente werden zehn Jahre lang aufbewahrt

und sind rund um die Uhr fur Sie griffbereit.

Auftrage & Status

Erteilen Sie Montageauftrage oder teilen Sie uns bei
Mieterwechsel die Ablesewerte direkt online mit.

In der Statusanzeige kann die Information Uber den

Stand Ihrer Abrechnung abgerufen werden.

Mehrwertdienste

Mit Techem Monitoring stehen Ihnen umfangreiche
Analysen zu Verbrauch und Kosten in lhren
Immobilien zur Verfugung. Mit der Ablesewert-
anzeige konnen Sie vergangene und aktuelle
Zahlerstande lhrer Techem Erfassungsgerate
einsehen - inklusive Abrechnungsdaten und

Stichtagswerten.

¥ Reparaturauftrag
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Haufig gestellte Fragen
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Ihre Auskunftsstelle fur alle wichtigen Themen rund
um die Energie- und Wasserkostenabrechnung. Hier
erhalten Sie Antwort auf haufig gestellte Fragen,
sowie Informationsmaterialien Uber unsere

Produkte und Dienstleistungen.

Sie haben noch Fragen oder Anliegen?
Wir sind gerne flr Sie da.

Telefon: 043 455 65 40

E-Mail: portal@techem.ch

www.techem.ch/online

84334.07.1014 - Irrtum und Anderungen vorbehalten.
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