Kodex chovani -
platny pro vdechny zameéstnance Techemu

SPOLECNE

jsme lepsi: smérnice pro pozitivni praci




PREDMLUVA

Vazeni kolegove,

tento kodex chovani plati pro nds vSechny ve spole¢nosti Techem. Pomaha nam &init spravna
rozhodnuti vedena nasimi zakladnimi hodnotami a etickymi zasadami, jako je poctivost,
otevfenost, transparentnost a zdvofilost.

Tyto zadsady jsou zalozeny na integrité a jsou zakladnimi kameny toho, kdo jsme, a vSeho, co
délame. Podporuji nasi vizi a poslani a uréuji naSe obchodni postupy. Poskytuji nam voditka,
jakmile je tfeba ucinit rozhodnuti, a zajistuji, Ze den co den délame spravnou véc.

Podporou a osvojenim etického jednani a zdsad napfi¢ organizaci budujeme dlvéru mezi nasimi
zameéstnanci a navazujeme pevné vztahy se zakazniky i partnery. To vytvafri prostredi, v némz
muze kazdy rozvijet svlj plny potencial.

Jsme si védomi, ze tento kodex chovani nemuze pokryt kazdou myslitelnou situaci; jeho Gcelem
je nabidnout v§em nasim zaméstnanciim vedeni a pomoc. Tim se zajisti, Zze bude mit kazdy
dlvéru v rozvoj vlastniho rozumného Usudku a predevsim v pripadé nejistoty vyhleda pomoc.
Tento Kodex chovani se zamértuje na zakladni socialni hodnoty, které jsou zasadni pro nasi
kulturu a spole¢nost a jsou soucasti nasi kazdodennf prace:

e Spoluprace: To je zpUsob, jakym pracujeme a navazujeme obchodni vztahy.

e Zaniceni: Usilujeme o vynikajici vykon bez kompromist v nasich zasadach- u sebe navzajem,
nasich zakaznikl, nasich partnert, naseho prostredi i ve spole¢nosti.

o Cestnost: Transparentnost a otevienost v nasem jazyce a srozumitelnost v nasem pristupu k
ostatnim jsou zakladem naseho jednani.

e Zdvorilost: Jedndme Cestné, respektujeme nase protéjsky a budujeme ddvéru dodrzovanim
nasich sliba.

Chceme zajistit, aby spole¢nost Techem zUstala i do budoucna Uspésna. Chceme byt hrdi na
spolec¢nost Techem a na to, Ze jedname slusné. Chceme byt vzorem pro nase kolegy, nase
obchodni partnery, nase zakazniky i Sirokou verejnost.
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Nas kodex chovani —
platny pro kazdého v Techemu

Kodex chovani spole¢nosti Techem stanovuje meze Kodex chovéani je zavazny a stanovuje jasna pravidla pro

naseho jednani v ramci spole¢nosti a ve vztahu k jednani nas vsech. Tvori zaklad nasi firemni kultury ve

obchodnim partnerlim a Siroké verejnosti. Tyka se skupiny vztahu k hodnotdm nasi spolec¢nosti: vzdy

Techem a vSech vykonnych orgdnl a zameéstnancu spolupracujeme, jsme zaniceni, ¢estni a zdvofili.

spole&nosti Techem v Ceské republice i v zahraniéf. Dodrzovanim kodexu chovani a zakladanim nasich aktivit
na hodnotéch zde definovanych mize kazdy z nés

pomoci zajistit dlouhodoby Uspéch spole¢nosti.
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Jedname v souladu se zakonem,
s Uuctou a s vedomim nasi odpovednosti

Dodrzovani legislativnich predpist a norem

Vzdy dodrzujeme legislativni pozadavky- a nikdy
nezadame tfeti strany, aby porusovaly zakon. NaSi
obchodni ¢innost rovnéz vzdy realizujeme v souladu s

platnymi internimi smérnicemi.

Pracovni podminky

Respektujeme osobni ddstojnost, prava a soukromi
kazdého bez ohledu na vék, rasu, etnicky plvod, pohlavi,
nabozenstvi, viru, zdravotni postizeni ¢i sexualni
orientaci. Diskriminace, obtézovani, nasili, ohrozujici
chovani nebo zastrasovani nebude tolerovano. Jako
spolec¢ensky odpovédny zameéstnavatel se spole¢nost
Techem zavazuje nabizet v§em zamé&stnancim stejné
prilezitosti.

Bezpelnost a ochrana zdravi pfi praci

Dodrzovani pozadavkl bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci na pracovisti je zasadni pro zajisténi toho, aby
vSichni na pracovisti zlstali v bezped¢i a zdravi. Nase
vlastni jednani pomaha predchéazet uraziim i nemocem z

povolani.

Ochrana zivotniho prostredi

Jakozto partner digitalnich sluzeb v oblasti nemovitosti
navrhujeme nase produkty a sluzby tak, abychom chranili
a odpovédnym zplsobem vyuzivali pfirodni zdroje. Nasi
vizi je navrhovat budovy tak, aby byly ekologické a
inteligentni a lidé v nich mohli zit zdravé a

pohodIné. Aktivné se podilime na vyvoji a distribuci
ekologickych technologii a opatfeni za Ucelem rocni
Uspory milion tun COz2. V naSem pracovnim prostredi

dodrZzujeme environmentalni pozadavky a pokud mozno

minimalizujeme dopad na zivotni prostredi.
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Jsme Cestni a spravedlivi
a jedname bezuhonné

Obecné a antimonopolni standardy

Jednédme Cestné a spravedlivé se vSemi zakazniky, e neuzavirame dohody s konkurenci. To se tyka, avSak
dodavateli, konkurenty i dal$imi tfetimi stranami. V neomezuje se vyhradné na dohody, jejichz ddsledkem
kostce to znamena, ze nejedndme v rozporu s nasim je ¢i maze byt rozhodnuti v souvislosti s:
nejlepsim Usudkem &i nasi povinnosti péce a tudiz - cenami, slevami &i jinymi cenovymi slozkami,
e necinime nespravna ¢i zavadeéjici prohlaseni vici - omezenim ¢i kontroluje prodeje,

zaékazniklim, dodavatellim nebo tfetim stranédm, - rozdélenim zakaznikl nebo trhd,
e necinime nespravna ¢i zavadeéjici prohlaseni v - bojkotem dodavatell nebo zdkaznikl.

souvislosti s konkurenty,
e zadnym zplsobem neziskdvdme nespravedlivé vyhody S konkurenty mizeme spolupracovat pouze v souladu s
ze vztahU se zékazniky ¢i dodavateli spole¢nosti platnymi legislativnimi pozadavky a internimi
Techem nebo tfetimi stranami - ani manipulaci, smeérnicemi.
zatajovanim, zneuzivanim internich poznatk( nebo
jakymkoli jinym nespravedlivym zplsobem, Pfislusnou direktivou je v tomto pfipadé
Antimonopolni zakon - jednani s konkurenty.

Rozhodnuti tykajici se zakaznik(, dodavatell a dalSich
obchodnich partner( se zakladaji vyhradné na
relevantnich kritériich a bezihonnosti.
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Nabizeni a poskytovani pobidek

Nikdy pfimo ani neptimo nenabizime tfetim stranam
penézni ¢astky, provize, dary ani jiné odmény v
souvislosti s nasimi obchodnimi ¢innostmi, ani takové
pobidky neposkytujeme k ziskani nespravedlivé vyhody
pro spole¢nost Techem. Odmény a dary nesmi byt
poskytovany za nepoctivym ¢i nevhodnym ucelem.

Jinymi slovy, odmény a dary nelze poskytovat, pokud by
mohly byt vyklddany jako pokus o nespravedlivé
ovlivnéni obchodniho partnera nebo jiné treti strany. V
pfipadé pochybnosti jednoduse kontaktujte pfislusného
manazera a pozadejte ho o schvéleni. Vetejnym ¢initelim
se nesmi pobidky k zajisténi konkrétnich rozhodnuti
nabizet ani poskytovat.

Odmeény a dary, které Ize ziskat prostrednictvim
marketingovych zdroji (marketingova platforma TOM), se
povazuji za pfimérfené. To plati také pro zakaznické a
firemni akce, které jsou organizované ¢i schvéalené
Usekem marketingu v souladu s marketingovymi
pozadavky, jakoZ i pro obvyklé pozvani na jidlo a drobné
déarky.

Oddeéleni pro zajistovani souladu s predpisy odpovida za
rozhodovani o jakychkoli vyjimkach a odchylkéach od
téchto pozadavkd.

Pfijimani a pozadovani nabidek

V souvislosti s nasimi obchodnimi aktivitami pobidky
nikdy pfimo ani nepfimo nepfijiméme ani nepozadujeme.

Prijimani darl se symbolickou hodnotou nebo obvyklych
pozvanek na jidlo nebo akci v adekvatni mite je
pripustné, jsou-li dodrzovany mistni zvyklosti.

VSechny dary, odmény a pozvanky na jidlo ¢i udélost nad
tento stanoveny ramec vSak musi byt odmitnuty. V
pripadé pochybnosti jednoduse kontaktujte své
nadfizené a poZadejte je o schvaleni
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/amerujeme se na transparentnost

a etické zasady

Pokyny pro dary a sponzoring

Dary a sponzoring jsou pfipustné pouze v souladu s

legislativnimi poZadavky a internimi smérnicemi.

Dary

VSechny dary musi byt transparentni, z pravniho hlediska
vyhovujici a etické. Musi byt znamo planované pouziti
daru a totoznost pfijemce, jakoz i dlivod a ucel daru.

Sponzoring

VSechny sponzorské ¢innosti musi byt transparentni a
musf byt uréeny pro legitimni obchodnf Gcely.
Sponzorské dohody by mély byt definovany v pisemné
smlouvé a musi byt umérné ekvivalentni hodnoté

nabizené smluvni stranou.

Politika

Zadné prostredky spolednosti Techem nevyuzivame na
podporu politickych stran, politickych organizaci,
volebnich kandidatd ¢i vetejnych ¢initell a to ani v
Némecku, ani v zahranici. Spole¢nost Techem také zadné
takové dary neproplaci.

Obchodni vztahy s dodavateli

Dodavatele ¢i poskytovatele sluzeb vybirame vyhradné
na zakladé kvality, potfeby, vykonu a cen. Jakozto
obchodni spole¢nost Techem oc¢ekava, Ze budou vsichni
jeji dodavatelé sdilet hodnoty spole¢nosti Techem a
dodrzovat vSechny legislativni pozadavky.
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VSichni se fidime kodexem chovani
pri nasi kazdodenni praci

Implementace a odpovednost

Zavazujeme se, ze budeme prosazovat a dodrzovat tento  Kazdy jednotlivec v odpovédné pozici nese odpovédnost

Kodex chovani. Vedeni spole¢nosti a prislusné oddéleni za zajisténi toho, aby osoby pod jeho vedenim
lidskych zdrojl a zajistovani souladu s predpisy mohou neporusovaly Kodex chovani. Odpovédnost vedoucich
odpovidat na jakékoli dotazy tykajici se aplikace ¢i pracovnikd véak zaméstnance v zadném pripadé
vyznamu urcitych pozadavk. nezbavuje jejich viastni odpovédnosti. Uspéch Kodexu

chovani zavisi na kazdém z nés.

VSichni manazefi jsou si védomi své konkrétni

odpovédnosti a funguiji jakozto vzory, coz zddraznuji tim,

Ze umeérné tomu sami jednaji.
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Jedname v zajmu spolecnosti Techem

Zamezeni stfetu zajmu

NeUcastnime se transakci ani dohod, at uz ptimo ¢i
neptimo, které by mohly vést k etickému nebo pravnimu
stfetu mezi zajmy spolecnosti a soukromymi zajmy.

Prislusnou direktivou je v tomto pfipadé
Smérnice o zamezeni stietu zajmu.

Konkurenéni dolozka

Jakmile jsme zaméstnani ve spole¢nosti Techem,
nesmime pracovat pro zadné jiné spole¢nosti, které
spole¢nosti Techem konkuruji, poskytovat zminénym
spole¢nostem informace nebo je jinym zplsobem
podporovat.

Investice do spolecnosti tfetich stran

Jakmile jsme zaméstnani ve spole¢nosti Techem,

nesmime nabyvat podily v jinych spole¢nostech, pokud

by tyto akvizice podilli mohly ohrozit opravnéné zajmy r‘ /’ i

spole¢nosti Techem. To plati zejména v pfipadé, Ze se ‘ :

finanéni investice tyka konkurenéni spole¢nosti nebo
spole¢nosti, ktera je se spole¢nosti Techem v obchodnim
vztahu.
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Chranime hodnotu spolecnosti Techem

Majetek spoleénosti Techem uzivame opatrné a fadné. Veskeré problémy s majetkem spole¢nosti Techem
Chranime ho pred ztratou, poskozenim, odcizenim, neprodlené hlasime vedeni.

zneuzitim ¢i zni¢enim.
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Komunikujeme pravdive

a chranime citlivé udaje

Externi komunikace

Nase externi komunikace je transparentni a zaloZzenéa na
dialogu. Jsme odhodlani byt uptimni. Informace o
spole¢nosti Techemu nebo o nasich obchodnich
aktivitach jsou Siroké vefejnosti a zejména médiim
sdélovany pouze prostfednictvim vedeni a povérenych
zamestnancu.

Uplna a kompletni agenda zaznam( a Udéetnictvi je pro
nas samoziejmosti. Auditofi a finanéni sprava musi byt
schopni zaznamy a soubory kdykoli ovéfit.

DOvérnost

Nepredavame zadné znalosti, tykajici se dlvérnych
Udajl, projektd nebo postupt nikomu, kdo neni
zaméstnancem spole¢nosti Techem, ani zadnému
zaméstnanci, ktery tyto informace pro vykon své
konkrétni pracovni ¢innosti nepotrebuje.

Toto se netykd informaci, které jsou spole¢nosti Techem
uréené &i schvélené ke zvefejnéni, nebo informaci, které

jsme v souladu s platnou legislativou povinni zvefejnit.

Ochrana obchodniho tajemstvi

Ochrana obchodnich tajemstvi je pro Uspéch ¢i
nelspéch spole¢nosti jako je Techem zasadni. Tvlrci
legislativy tuto skute¢nost zohlednili a vytvofili na
ochranu obchodnich tajemstvi pfislusné pravni ramce.

Za UCelem zajisténi této Urovné ochrany rovnéz stanovili
vysoké standardy pro spolec¢nosti.

Jinymi slovy, pokud nebudeme dostatec¢né chranit sva
obchodni tajemstvi, ztratime nase zakonna prava
uplatriovat naroky v pfipadé poruseni pravnich predpisu.
V reakci na to spole¢nost Techem vydala smérnici o
ochrané obchodnich tajemstvi.

VSichni zamé&stnanci a vykonné organy skupiny Techem
jsou povinni tato pravidla dodrzovat. Kazdy pfipad
nadhodného ¢i nevhodného prozrazeni nebo uziti
obchodniho tajemstvi musi byt neprodlené ozndmen
pravnimu oddéleni, oddéleni interniho auditu,
pracovnikovi Useku pro zajistovani souladu nebo vedeni.
To plati ve vSech pfipadech bez ohledu na to, zda
obchodni tajemstvi pochéazeji od spole¢nosti Techem
nebo od treti strany.

To je jediny zpUsob, jak jednat rychle, coz je zasadni pro
zachranu dat, posouzeni rozsahu skody a pfipadné pfrijeti
preventivnich opatfeni.

VSechny potfrebné informace jsou dostupné ve
Smérnici o ochrané obchodnich tajemstvi.



Obchrana a bezpecnost dat

Osobni Udaje Ize shromazdovat, zpracovévat nebo uzivat
pouze k jednoznaénym a zdkonnym ucellim, které byly
sjednany se zakaznikem. Kromé toho musi byt osobni
Udaje bezpecné ulozeny a Ize je pfemistovat pouze za
prijeti nezbytnych preventivnich opatfeni.

Vzdy dbdme na to, aby mély subjekty udajl povédomi o
tom, co s jejich udaji délame, a zajiStujeme, aby mély
moznost ke svym Udajam pristupovat, vznaset namitky,

pozastavit zpracovani jejich dat a nechat je vymazat.
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Jsme vazani prislusnou legislativou a standardy v
souvislosti s ukladanim a uzivanim osobnich Udajd
zameéstnancU a tfetich stran- napf. Udaje pattici
zékazniklm a obchodnim partnerdm- za Uc¢elem ochrany
osobnostnich prav ostatnich.
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Jedname v pfipadé poruseni

kodexu chovani

HlaSeni poruseni

Kazdy muze podat stiznost a to bud u svého vedouciho,
povérené osoby nebo u organu ¢i zastupcl zaméstnanc(
spole¢nosti. Upozornéni na poruseni Kodexu chovani Ize
kdykoliv predlozit nékteré z téchto prislusnych osob ¢i
organu.

Kazdy, kdo se dozvi o zdvazném poruseni Kodexu
chovani, by mél neprodlené kontaktovat oddéleni
lidskych zdrojd nebo oddéleni pro zajistovani souladu s
predpisy. Upozornéni Ize rovnéz podat anonymné
prostfednictvim systému hlaseni, ktery je napojeny na
TING.

DUOvérnost

Spole¢nost Techem zarucuje dlvérné nakladani s
upozornénimi ohledné poruseni Kodexu chovani.

Represe vici komukoli, kdo na poruseni upozorni,
nebudou tolerovany.

Dusledky poruseni

Veskera poruseni Kodexu chovani okamzité napravime.
Takovéto situace muze vyustit v disciplindrni opatfeni a
ve vaznych pripadech mlze dojit i k ukonceni pracovniho
pomeéru. V pfipadé potfeby budeme rovnéz kontaktovat

prislusné Ufady a spolupracovat s nimi.
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Nas kodex chovani je dynamicky

Toto je nas Kodex chovani, nikoli pracovni smlouva.
Nemél by omezovat zadna z naSich prav, ani trestat

chovani zaméstnancl, na néz se nevztahuje.

N&s Kodex chovani je dynamicky. Vedeni mutze kdykoli
provadét zmény nebo Upravy v disledku zmén pravnich

norem, zvlastnich okolnosti nebo nepredvidanych
incidentl. Za spréavu Kodexu chovani a provadéni zmeén
odpovida vedouci Useku lidskych zdrojt, pravnich

zalezitosti a narokd.
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