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Uvedeni do problematiky

SniZovani poptavky po energii je jednim z péti rozmérd strategie energetické unie
stanovené sdélenim nazvanym ,Ramcova strategie k vytvoreni odolné
energetické unie s pomoci progresivni politiky v oblasti zmény klimatu®. ZlepSeni
energetické ucinnosti v celém energetickém retézci, véetné vyroby, prenosu a
distribuce energie a konecného vyuiZiti, prospéje Zivotnimu prostredi, zlepsi
kvalitu ovzdusi a verejné zdravi, snizi emise sklenikovych plyna. Dale se tim zvysi
energeticka bezpecnost, jelikozZ se snizi zavislost na dovozu energie ze zemi mimo
Unii. Snizi se ndklady na energie pro domacnosti a podniky, pomuze zmirnit
energetickou chudobu a povede ke zvySeni konkurenceschopnosti, vyssi
zameéstnanosti a zvySeni hospodarské aktivity v celé ekonomice, coz v kone¢ném
dUsledku zlepsi kvalitu Zivota obcana.

Vysledkem této snahy pak nema byt nic mensiho nez zlepseni kvality Zivota vSech
obéanl v zemich napfi¢ Evropskou unii. | kdyZ pfipravovany proces posili
hospodarskou vykonnost i konkurenceschopnost celé Unie, primarnim cilem je
uvédomélé nakladani se zdroji, aniz by ekonomicky rist mél byt hlavnim
méritkem Uspésnosti tohoto strategického projektu.

Je nanejvyse dllezité zlepSovat informovanost vSech obcan(i Unie o vyhodach
vySSi energetické ucinnosti a poskytovat jim prfesné informace o tom, jak je ji
mozné dosdhnout. Vyssi energeticka uUcinnost je rovnéz velmi dllezitd pro
zabezpeceni dodavek energie do Unie tim, Ze se sniZi jeji zavislost na dovozu paliv
ze tretich zemi.

Naklady a pfinosy vSech pfijatych opatreni v oblasti energetické ucinnosti, véetné

doby navratnosti, by mély byt pro spotrebitele pIné transparentni.



Clenské staty by mély vyuZivat nové obchodni modely a technologie a pokusit se
podporovat a usnadnovat uplathovani opatfeni v oblasti energetické ucinnosti,
mimo jiné prostrednictvim inovativnich energetickych sluzeb pro velké i malé
zakazniky.

Jako soucast opatreni uvedenych v ,Realizaci nové politiky pro spotrebitele
energie” v souvislosti s energetickou unii a strategii pro vytapéni a chlazeni je
tfeba posilit minimalni prava spotiebitell na presné, spolehlivé, jasné a véasné

informace o jejich spotrebé energie.

Konecny uzivatel

Tato smérnice rovnéz objasnuje, Zze by se prava tykajici se vyuctovani a informaci
o vyuctovani i o spotrebé méla vztahovat na spotrebitele vytapéni, chlazeni nebo
teplé uZitkové vody doddvanych z uUstfedniho zdroje, i kdyZz nemaji pfimy,
individualni smluvni vztah s dodavatelem energie. Definici pojmu ,konecény
zakaznik” 1ze chapat tak, Ze se tyka pouze fyzické nebo pravnické osoby nakupujici
energii na zakladé primé, individudlni smlouvy s dodavatelem energie. Pro ucely
pfislusnych ustanoveni by proto mél byt zaveden pojem ,konecny uzivatel”,
ktery by odkazoval na Sirsi skupinu spotrebitelt a ktery by vedle konecnych
zakaznikd nakupujicich vytapéni, chlazeni ¢i teplou uzZitkovou vodu pro vlastni
konecnou potrebu zahrnoval i uzivatele jednotlivych budov nebo jednotek budov
s vice bytovymi jednotkami nebo viceucéelovych budov, pokud jsou tyto jednotky
zasobovany z ustfedniho zdroje a pokud uZivatelé nemaji pfimou nebo
individualni smlouvu s dodavatelem energie. Pojem ,dil¢i méreni“ by mél

odkazovat na méreni spotifeby v jednotlivych jednotkach takovych budov.

Aby clenské staty dosahly transparentnosti zapocitavanim individudlni spotreby
tepelné energie a usnadnily tak provadéni dilciho méreni, mély by zajistit
zavedeni transparentnich, verejné dostupnych vnitrostatnich pravidel pro

rozdélovani nakladl na spotfebu vytdpéni, chlazeni a teplé uZitkové vody v



budovach s vice bytovymi jednotkami a ve viceucelovych budovach. Vedle
zajiSténi transparentnosti by ¢lenské staty mohly zvazit pfijeti opatfeni k posileni
hospodarské soutéze pri poskytovani sluzeb v oblasti dilciho méreni, a napomoci

tak k zajisténi primérenosti veskerych ndklad( nesenych koneénymi uzivateli.

Dalkové odecitatelné pristroje

Od 25. fijna 2020 by mély byt nové instalované mérice tepla a indikatory pro
rozdélovani nakladi na vytapéni dalkové odecitatelné za ucelem zajisténi
nakladové efektivniho a ¢astého poskytovani informaci o spotrebé.

Méri¢e a indikdtory pro rozdélovani ndkladl na vytdpéni, které jiz byly
nainstalovany, ale nejsou dalkové odecitatelné, musi byt vybaveny mozZnosti
dalkového odecitani, nebo nahrazeny dalkové odecitatelnymi pfistroji nejpozdéji

do 1. ledna 2027.

Clenské staty mohou samy rozhodnout, zda se technologie umoziiujici provadét
odecet pochlizkovym zplsobem nebo z projizdéjiciho automobilu maji povazovat
za dalkové odecitatelné, ¢i nikoliv.

Clenské staty by zarovef mély vzit v Gvahu skuteénost, e Usp&iné vyuzivani
novych technologii pro méreni spotifeby energie vyzaduje vyssi investice do
vzdélavani a dovednosti uzivatel(l i dodavatel(l energie.

Spory souvisejici s vyuctovanim jsou castym zdrojem stiznosti spotiebitell a
prispivaji k trvale nizkym miram spokojenosti spotiebitell a jejich komunikaci s
poskytovateli energie. Je proto tfeba zajistit, aby informace o vyuctovani byly
jednodussi, jasnéjsi a snadnéji pochopitelné. Vytvofrit informacni nastroje a rocni
prehledy, které by spotiebitelim poskytovaly vSechny potrfebné informace, a
umoznovaly jim tak regulovat svou spotrebu energie, srovnavat nabidky a

prechdazet k jinym dodavateliim.



Dil¢i méreni a rozdéleni nakladli na vytapéni, chlazeni a teplou uzitkovou vodu
Pokud jsou do budovy vytapéni, chlazeni nebo teplad uzitkova voda zajistovany z
ustredniho zdroje zasobujiciho vice budov nebo ze soustavy dalkového vytapéni

nebo chlazeni, nainstaluje se méri¢ na vymeénik tepla nebo do odbérného mista.

V budovdch s vice bytovymi jednotkami a ve viceucelovych budovach s Ustrednim
zdrojem vytdpéni nebo chlazeni nebo s dodavkami ze soustavy dalkového
vytapéni nebo chlazeni se nainstaluji individudlni mérice spotreby, aby bylo
mozné mérit spotfebu tepla i chlazeni nebo teplé uzitkové vody u kazdé ucelené
Casti budovy, pokud je to technicky proveditelné a nakladové efektivni z hlediska
primérenosti ve vztahu k potencialnim dsporam energie. Pokud pouziti
individudlnich méfich neni technicky proveditelné nebo méreni spotreby tepla v
kazdé ucelené casti budovy neni ndkladové efektivni, pouZiji se pro méreni
spotfeby tepla na kazdém radiatoru individualni indikatory pro rozdélovani
nakladl na vytdpéni (pokud dotycny clensky stat neprokaze, Ze instalace téchto
indikator( by nebyla nakladové efektivni). V tom pripadé lIze zvazit alternativni,
nakladové efektivni metody méreni spotieby tepla. Kazdy ¢Elensky stat jasné
stanovi a zverejni obecna kritéria, metodiky nebo postupy pro stanoveni

technické neproveditelnosti a ndkladové neefektivity.

V novych budovach s vice bytovymi jednotkami a v obytnych ¢astech novych
viceucelovych budov, které jsou vybaveny ustfednim ohfevem teplé uzZitkové
vody nebo jsou zdsobovany ze soustavy dalkového vytdpéni, musi byt poskytnuty
individualni méfice pro méreni spotreby teplé uzitkové vody (tzn. vodomeéry).

Clenské staty v zdjmu zajisténi transparentnosti a presnosti zapoéitavani
individualni spotreby zajisti zavedeni transparentnich a verejné dostupnych
vnitrostatnich pravidel pro rozdélovani naklad( na vytapéni, chlazeni a spotfebu
teplé uzZitkové vody v budovach s vice bytovymi jednotkami nebo ve

viceucelovych budoviach, které jsou zasobovany ze soustavy dalkového vytdpéni



nebo chlazeni, nebo v nichz prevazuji systémy vlastniho spole¢ného vytapéni
nebo chlazeni. Tato pravidla podle potreby obsahuji pokyny tykajici se zpisobu
rozdélovani ndklad(i na energii vyuzitou:

a) jako tepld uzitkova voda;

b) jako teplo vyzarované ze zafizeni v budové a k vytapéni spole¢nych prostor v
pfipadé, Ze schodisté a chodby jsou vybaveny radiatory;

c) k vytapéni nebo chlazeni bytd.

Informace o vyuctovani a spotrebé vytapéni, chlazeni a teplé uzitkové vody

Clenské staty zajisti, v piipadé, Ze jsou nainstalovany méfi¢e nebo indikatory pro
rozdélovani nakladd na vytdpéni, aby byly informace o vyuctovani a o spotiebé
spolehlivé, presné a zaloZzené na skutecné spotiebé pro vSechny konecné
uZivatele. To znamena pro fyzické nebo pravnické osoby nakupujici dodavky
vytapéni, chlazeni nebo teplé uzitkové vody pro vlastni konecné vyuziti. Tyka se
to také fyzickych nebo pravnickych osob uZivajici individudlni budovu nebo
jednotku v budové s vice bytovymi jednotkami nebo ve viceucelové budové s
dodavkami vytapéni, chlazeni nebo teplé uzitkové vody z Ustfedniho zdroje, které
nemaji prfimou nebo individudlni smlouvu s dodavatelem energie. Pokud tak
Clensky stat stanovi, lze tuto povinnost splnit pomoci systému, kdy konecni
zakaznici nebo konecni uzZivatelé pravidelné sami provadéji odecty ze svych
mérica a ohlasuji odectené udaje. Pouze v pripadech, kdy konecny zdkaznik nebo
konecny uZivatel neposkytne odectené Udaje z méfice za dané zuctovaci obdobi,

je vyuctovani zaloZzeno na odhadu spotreby ¢i pausalni sazbé.

Clenské staty vyzaduji, aby poskytovateli energetickych sluzeb, uréenému
kone€nym uzivatelem, byly na Zadost konecného uZivatele zpfistupnény
informace o vyuctovani konecného uzivatele za energii a o jeho historické
spotiebé nebo jeho odectech indikator( pro rozdélovani nakladd na vytdpéni,

pokud jsou dostupné.



Staty Unie zajisti, aby kone¢nym zdkaznikiim byla nabizena moznost elektronické
formy informaci o vyuctovani a elektronického vyuctovani.

Dale zarudi, aby vSichni konecni uzivatelé obdrzeli k vyuctovani jasné a
srozumitelné informace.

Ze strany statl je podporovana kyberneticka bezpecnost, kterd zajistuje ochranu

soukromi a udajl koneénych uZivatell v souladu s platnym pravem Unie.

Clenské staty mohou stanovit, 7e na 7adost kone¢ného zdkaznika nebude
poskytovani informaci o vyucétovani povazovano za Zadost o platbu. V tom
pripadé Clenské staty zajisti, aby byla nabizena flexibilni ujednani pro skuteé¢né

platby.

Clenské staty se sami rozhodnou, kdo bude odpovidat za poskytovani informaci
uvedenych kone¢nym uzivatelim, ktefi nemaji pfimou nebo individualni smlouvu

s dodavatelem energie.

Pfiloha Vlla novely EED zroku 2018: Minimdlni pozadavky na informace o
vyuctovani a o spotiebé pro vytapéni, chlazeni a teplou uZitkovou vodu
Vyuctovani na zakladé skutecné spotreby nebo odectll indikator( pro rozdélovani
nakladl na vytapéni:

- Aby konecni uzivatelé mohli regulovat svou spotfebu energie, provadi se
vyuctovani na zakladé skutecné spotieby nebo odectd indikatord pro
rozdélovani ndklad( na vytapéni alespon jednou rocné.

Minimalni ¢etnost informaci o vyuctovani nebo spotrebé:

- Ode dne 25. fijna 2020 jsou v konecnym uzivatelim v pfipadech, kdy byly
instalovany dalkové odecitatelné mérice nebo indikatory pro rozdélovani
naklad( na vytapéni, poskytovany informace o vyuctovani nebo spotiebé
zalozené na skutecéné spotiebé nebo na odectech indikdtorl pro

rozdélovani ndklad( na vytapéni alespon jednou za ¢tvrt roku na vyzadani



nebo pokud si konelni zakaznici zvolili moZnost dostavat vyuctovani v
elektronické podobé, a v ostatnich pripadech dvakrat rocné.

Od 1. ledna 2022 jsou koneénym uzivatellm v pripadech, kdy byly
instalovany dalkové odecitatelné mérice nebo indikatory pro rozdélovani
nakladl na vytapéni, poskytovany informace o vyuctovani nebo spotrebé
zalozené na skutecné spotfebé nebo na odectech indikatord pro
rozdélovani ndkladld na vytapéni alespon jednou za mésic. Mohou byt
zpristupnény také prostrednictvim internetu a aktualizovany tak ¢asto, jak
to méfrici zarizeni a pouzivané systémy umoznuiji.

Vytapéni a chlazeni mohou byt z této povinnosti mimo otopné/chladici

obdobi vyjmuty.

Minimalni informace obsazené ve vyuctovani:

Clenské staty zajisti, aby kone&ni uZivatelé méli ve svych vyuctovanich, jsou-li

zaloZzena na skutecné spotiebé nebo odectech indikatord pro rozdélovani

nakladl na vytdpéni, k dispozici v jasné a srozumitelné podobé tyto informace:

a) aktudlni skutecné ceny a skutec¢nou spotiebu energie nebo celkové
naklady na vytapéni a odecty indikatorl pro rozdélovani nakladi na

vytapéni;

b) informace o pouzité skladbé zdroji energie a souvisejicich rocnich
emisich sklenikovych plynt, a to i pro konecné uzivatele napojené
na dalkové vytdpéni nebo dalkové chlazeni, a popis jednotlivych
uplatfiovanych dani, poplatk(l a sazeb. Clenské staty mohou omezit
rozsah pozadavku na poskytovani informaci o emisich sklenikovych
plynG tak, aby zahrnovaly pouze doddvky ze soustav dalkového

vytapéni o celkovém jmenovitém tepelném prikonu nad 20 MW;



c) srovnani aktudlni spotreby energie konec¢nych uzivatell se
spotiebou na vytdpéni a chlazeni za stejné obdobi pfedchoziho

roku, v grafické podobé, opravené o klimaticky korekcni faktor;

d) kontaktni Udaje na organizace konecnych zakaznik(, energetické
agentury nebo podobné subjekty, véetné adres internetovych
stranek, u nichz Ize ziskat informace o opatfenich ke zvyseni
energetické ucinnosti, srovnavaci profily koneénych uzivatel( a

objektivni technické Udaje o spotrebicich energie;

e) informace o souvisejicich postupech pro poddavani stiznosti,
mediacnich sluzbach nebo mechanismech alternativniho reseni

sporll, podle prava jednotlivych ¢lenskych statd;

f) srovnani s primérnym normalizovanym nebo referencnim
konecnym uzivatelem stejné uzZivatelské kategorie. V pfripadé
elektronickych vyuctovani lze misto toho tato srovnani zverejnit na

internetovych strankach a odkazat na né v téchto vyuctovanich.

Vyuctovani, ktera se nezakladaji na skutecné spotrebé nebo na odectech
indikator( pro rozdélovani nakladt na vytapéni, musi obsahovat jasné a
srozumitelné vysvétleni toho, jak byla ¢astka uvedena ve vyuctovani vypoctena,

a alespon informace uvedené v pismenech d) a e).

Zdroj: Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/2002 ze dne 11. prosince
2018, kterou se méni smérnice 2012/27/EU o energetické ucinnosti



